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社区支持概观

访问自由文档

如果您遇到一个问题，其他人或许也会遇到。查看下 Ubuntu 文档团队开发维护的官方文档

吧。

实时的聊天支持

如果您更愿意直接向 Ubuntu 社区提问，您可以访问我们的 IRC 频道。加入 irc.freenode.net
中的#ubuntu频道即可。

如果您是 Ubuntu 新手，之前未使用过 IRC，您可以通过桌面上的应用程序->网络菜单中的

'pidgin'程序（或 Ubuntu 'gaim'的某一版本）开启该程序。再登入 irc.freenode.net 并加入#ubuntu
频道。

如果您想要更专业的频道处理有关 Ubuntu 衍生版，可以加入#kubuntu，#edubuntu，#xubuntu

也有专门用于的开发，报错，本地社区团队，便捷化，文档的专门频道。

看看当前 IRC频道列表

加入 Ubuntu IRC频道，请遵守行为守则

网站论坛

如果您更愿意通过论坛而不是邮件列表来解决特别是支持相关的问题，您可以搜索 Ubuntu
论坛。各本地语言论坛也是可以的。

邮件列表

在 IRC频道和邮件列表中一直会进行有关 Ubuntu开发，支持，讨论的活动。点击想要加入

的邮件列表加入以获得进一步的指导。

技术解答系统

在 Launchpad 的搜索板块中添加有支持相关的问题。在社区成员提供了您所需的答案之前，

请保持您的求助贴有效。您也可以查询已完成的问答记录。
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